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SEMESTRE 1-2013-2014 

  

No. MATRICULA NOMBRE TEMA 

1 2009-2546 Rosario Sigal Análisis de las Ventajas Competitivas en el Sector 

de Supermercados en la Ciudad de Puerto Plata. 

Período Ago-dic -2013. 

2 2006-2131 José Polanco Nivel de Satisfacción de los Clientes de la  

Empresa Soni Confort en diferentes localizaciones 

de República Dom. Período ago-dic-2013. 

3 2009-0207 

 

2009-1105 

Yhennifer Cirineo 

 

Fátima Rodríguez 

Impacto de las Estrategias de Promoción en las 

Redes Sociales Utilizadas por la Empresa Square 

One en su Imagen Corporativa en la Ciudad de 

Santiago. En el periodo agosto-diciembre-2013 

4 2006-0785 Katty Ventura Impacto de la Cultura Organizacional en el 

desempeño de los Empleados de la Agencia de 

vehículos Vega Morel en la ciudad de Santiago. 

En el periodo agosto-diciembre-2013. 

5 2002-0743 

 

2009-0543 

 

Sthephani Caraballo 

 

Pablo Núñez 

Análisis de la Satisfacción Laboral y su Influencia 

en la Motivación de los Empleados de Bridgecom. 

En el periodo agosto-diciembre-2013 

6  

2008-2360 

 

Clunie Etienne 

Análisis de los Factores de Éxito que Inciden en la 

Permanencia de las PYMES Familiares en la 

Ciudad de Santiago. En el periodo agosto-

diciembre-2013 

7  

2009-0580 

 

Pablo Pichardo 

 

Análisis de los Factores que Inciden en el 

Emprendimiento en los Estudiantes que cursan las 

Carreras de Gestión Financiera, Administración 

de Empresa y Mercadotecnia”. Periodo agosto-

diciembre-2013 

8 2007-0497 

 

2008-0595 

Amaury Torres 

 

Daniel Molina 

Nivel de Satisfacción de los Clientes con los 

Servicios Ofrecidos por Universal de Cómputos 

en la Ciudad de Santiago.  En el periodo agosto-

diciembre-2013. 

9 1996-0276 

 

2008-0751 

Gerardo Miranda 

 

Luis Méndez 

Análisis Factores que Influyen la Decisión de 

Compra de los Consumidores de Leche en Polvo 

Kanny en Zona Metropolitana de la Ciudad de 

Santiago. Agosto-dic.2013. 

10 2007-1008 Miguel Díaz 

 

Análisis de las Ventajas Competitivas de la 

Tienda Chicos en la Ciudad de Santiago de los 

Caballeros. Periodo agosto-diciembre 2013. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 2004-1113 

 

2006-0996 

Alexander Solano 

 

Ana Núñez 

Análisis de la Satisfacción Laboral de los 

Empleados de Synergies First Dominican Services, 

S. A. y el Efectos en su Desempeño. Periodo 

agosto-diciembre 2013. 

12 2009-0336 

 

2009-1685 

Lisbeth Genao 

 

Geraldine Comprés 

Análisis del clima organizacional del Hotel Gran 

Jimenoa y su Incidencia en la Satisfacción de sus 

Empleados, en la Ciudad de Jarabacoa, Rep. Dom. 

En el periodo agosto-diciembre 2013.  

13 2009-2590 Dorvelie Poulard Análisis de los Programas Gubernamentales de 

Apoyo a las PYMES para Conocer su Nivel de 

Efectividad en el Sector Manufacturero 

Dominicano. En el periodo agosto-diciembre 2013. 

14 2008-0676 

 

2008-0672 

Robert Lora 

 

Ruby García 

Análisis de la Estrategia de Diferenciación 

Implementada por las Comercializadora de 

Materiales de Impresión Digital en la Ciudad de 

Santiago de los Caballeros, Rep. Dom., durante el 

período.  En el periodo agosto-diciembre 2013. 

15 2009-1055 

 

2009-0334 

Arnulfo Rodríguez 

 

Argelina Romero 

Análisis de las Estrategias de Responsabilidad 

Social Corporativa en la Empresa Medio Ambiente 

& Industria S.R.L, en la Ciudad de Santiago de los 

Caballeros. Periodo agosto-diciembre 2013. 

16 2006-1379 

 

2009-0771 

Rodolfo Rodríguez 

 

Yania Polanco 

Análisis de los Programas de Sistema de 

Compensación Ofrecidos por COCIGAS, S.R.L. y 

su Influencia en la Satisfacción del Personal. 

Período agosto-diciembre 2013 

17 2009-0201 

 

2009-0718 

Mirtha Cabrera 

 

Valeria Menicucci 

Auditoría del Departamento de Recursos Humanos 

de la Industria Del Granito Menicucci, SAS. En la 

Ciudad de Santiago.  En el periodo agosto-

diciembre 2013. 

18  

2005-1249 

 

Daniel Pérez Modesto 

Uso de los Productos Farmacéuticos más Prescritos 

en la República Dominicana y el Futuro de la 

Industria Farmacéutica en Nuestro País. En el 

periodo agosto-diciembre 2013. 

20 2004-0862 

 

Aprica Jiménez 

 

Análisis del Clima Organizacional del Área de  

Migración, en el Aeropuerto Internacional del 

Cibao y su influencia en la Actitud de los 

Empleados. En el periodo agosto-diciembre 2013. 

21 2006-0576 

 

Alam Luciano 

 

Análisis de la Percepción, Expectativas y 

Satisfacción de Productos y Servicios en la 

empresa NL Auto Parts, SRL. En el periodo 

agosto-diciembre 2013. 



 

 

  

 

 

 
 

 
 

 

 

22 2008-1047 

 

2008-2051 

 

Rafael Sosa 

 

Kelsi Mena 

 

Análisis del Clima Organizacional de la Fábrica 

de Hielo Beller y su Influencia en la Actitud de 

los Empleados en la Zona Urbana de la Ciudad 

de Dajabón Rep. Dom. Período agosto-diciembre 

2013. 

23 2008-1391 

 

2009-0372 

 

Michael Helena 

 

Alfonso Alonso 

 

Satisfacción de los Clientes  con los Productos y 

Servicios que Ofrece la Empresa Industrial 

Supply Import SRL en la Ciudad de Santiago de 

los Caballeros, Rep. Dom. Período agosto -

diciembre 2013. 

24 2008-1965 

 

2005-2029 

 

César García 

 

Marc G. Pierre-Louis 

Análisis Nivel de Satisfacción de los Clientes de 

Bici-Centro, S.A. en la Ciudad de Santiago de los 

Caballeros, Rep. Dom. periodo agosto-diciembre 

2013. 

25 2009-2284 

 

2009-2320 

Grabiela Díaz 

 

Marie Mariotti 

Análisis del Nivel de Satisfacción de los Clientes 

con los Servicios Ofrecidos por la Unión de 

Seguros, S. A. en la Ciudad de Santiago de los 

Caballeros. En el periodo agosto-diciembre 2013. 

26 2008-1035 

 

2008-1717 

Bryan Melo 

 

Héctor Soto 

Calidad del Servicio y Atención a los Clientes 

del Supermercado el Paseo en Santiago de los 

Caballeros. Periodo ago-dic-2013. 

27 2009-0687 

 

2008-1414 

Jean Menicucci 

 

Jason Prats 

Factores que Inciden en los Clientes al Momento 

de Elegir el Seguro Universal. Periodo agosto-

diciembre 2013. 

28 

 

 

2009-0434 

 

George Cruz L. 

Percepción de las dimensiones de la Calidad de 

los servicios, bajo el modelo Serqual, de los 

clientes de la Empresa F&T Seguridad 

Electrónica en la ciudad de Santiago. En el 

periodo agosto-diciembre 2013. 

29 2008-0874 

 

2007-1088 

Bred Fermín 

 

Rafael Gil 

Análisis de las Medidas de Higiene y Seguridad 

Utilizadas por la Empresa Industrias Playero 

Textil, SRL. en la Ciudad de Santiago de los 

Caballeros, Rep. Dom. Periodo agosto-diciembre 

2013. 

30 2006-1494 

 

2005-0518 

Jairon López 

 

José Ottenwalder 

Análisis de la Satisfacción y Motivación Laboral 

de los Empleados del Hotel XYZ en la Ciudad de 

Santiago de los Caballeros Rep. Dom. Período 

Agosto diciembre 2013. 

31 2003-0452 Marcos Gutiérrez Análisis del Sistema de Información Gerencial 

como Herramienta de Gestión  Administrativa y 

Operativa de la Empresa Industrias Macier S.A. 



SEMESTRE 2-2013-2014 

 

 

No. MATRICULA NOMBRE TEMA 

1 2009-1675 

 

 

2009-1299 

Rykiel Polanco 

 

 

Junior Almonte 

Análisis de las medidas de higiene y seguridad y 

su incidencia en la actitud de los empleados de la 

empresa Eagle Paint  SRL, en la ciudad de 

Santiago. 

 

2 

 

2009-1860 

 

Adrián Polanco 

Análisis de las medidas de seguridad e higiene 

industrial y su incidencia en la satisfacción de los 

empleados del Supermercado Central Venezuela 

S.R.L en la ciudad de Santiago. 

 

3 2008-2214 Luis Aybar Análisis del clima organizacional y su incidencia 

en la actitud de la empresa, en ECCO Outsorcing 

Group de la ciudad de Santiago. 

4 2005-1436 

 

Miguel Pérez Analizar  la satisfacción de los usuarios de la 

Oficina Municipal de Planeamiento Urbano 

(OMPU) de la alcandía de Santiago de los 

caballeros, Rep. Dom. 

 

5 2009-0839 Candy Méndez 
Análisis de la satisfacción y motivación laboral de 

los empleados de Gomicentro Daniel De León 

6 2008-0894 

 

2009-0394 

Edgar Bournigal 

 

José Pérez 

Análisis de la situación de la empresa B & P Auto 

Adornos Luego de la implementación del 

protocolo de la familia y ámbitos de gobierno,  

auspiciado por el BID-AIREN 

7 2003-1157 

 

2008-2459 

Allam Cethoute 

 

Judicaelle Moncher 

Evaluar el nivel de compromiso organizacional de 

los empleados del Supermercados Nacional de la 

ciudad de Santiago de los Caballeros 

8 2010-0809 

 

2010-0515 

 

María F. Sánchez  

 

Junior García 

Efectividad de las medidas de higiene y seguridad 

industrial y su incidencia en la satisfacción laboral 

de los empleados de Spirit  Aparel de la ciudad de 

Santiago de los Caballeros 

 

9 2010-0403 

 

2010-0632 

Luis Ramón de León 

 

Fernando J. Fernández 

Análisis de las ventajas competitivas utilizadas por 

la empresa  Rancho Zafarraya, SRL en el mercado 

de las ciudades de Santo Domingo y Santiago de 

los Caballeros. 

10 2008-0428 José A. Cerda Análisis del nivel de satisfacción de los clientes con 

los productos y servicios que ofrece la empresa 

Aluminio de Arzeno, S.A, en la ciudad de Santiago 

de los Caballeros Rep. Dom. 

    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 2010-0335 

 

 

2010-0762 

Fernando Rosario 

 

 

Yvonne Vargas 

Análisis de la mezcla de marketing de la marca 

KTC, utilizada por Cecomsa en la zona urbana de 

Santiago de los Caballeros. 

12 2009-0012 Julio Mercado Análisis de la logística del procesos del servicio al 

cliente y su importancia en los servicios ofrecido 

por Skyreach Airways, en la ciudad de Santiago 

13 2010-0300 

 

 

2010-0634 

José Augusto Tomás 

 

Manuel Francisco 

Tejada   

Análisis de la gestión de cobros de la  empresa 

Manuel Tejada & Asociados SRL, en la ciudad de 

Moca durante el periodo agosto 2013-abril 2014. 

14 2006-1290 José  Ant. Fernández Auditoría administrativa en la tienda La Opera en 

la ciudad de Santiago de los Caballeros, Rep. 

Dom. 

15 2004-0340 

 

2008-2036 

Manuel Azcona 

 

Sherlee Taveras 

Análisis del clima organizacional de United 

Nearshore Operations (UNO) y su influencia en la 

Actitud de los empleados en la ciudad de Santiago 

de los caballeros 

16 2002-1006 

 

 

2007-1399 

Marlene del C. Sarante 

 

Estefanía Rosario 

Motivación por medio del desempeño de los 

empleados y su influencia en la satisfacción del 

personal del instituto Holy Trinity School, en 

Santiago. 

17 2008-0968 Pedro Cabrera Análisis de la Cultura Organizacional y su 

incidencia en la satisfacción laboral de los 

empleados de la empresa Allstar Sport Apparel 

18 2006-1281 

 

2005-1752 

Yorisel Balbuena 

 

María Brugal 

 Análisis de la resistencia  al cambio por parte de 

los empleados de empresa Brugal & Compañía. 



 

SEMESTRE 1-2014-2015 

 

 

 

 

No. 

 

MATRÍCULA NOMBRE TEMA 

1 2010-0485 

 

2009-0848 

Jairo Mella 

 

Madellin Alba 

Análisis de las Estrategias Competitivas 

utilizadas por el sector de Dealers de 

vehículos de la ciudad de LaVega 

2 2007-1469 

 

2010-0808 

Héctor Senior 

 

Salma Núñez 

Análisis de los factores que afectan el 

mercado (demanda) de las empresas 

recicladoras de envases plásticos Hispaniola 

Green Recycling y Recicladora del Cibao 

3 2008-1337 

 

2008-0872 

Luis José Díaz 

 

Jorge M. Ferreira 

Análisis de las características y/o atributos del 

Puesto y su Influencia en la Motivación del 

personal de la empresa  City Watchman, en la 

ciudad de Santiago. 

4 2009-1544 

 

2010-0227 

Víctor Matías 

 

María Isabel Santana 

Estudio sobre las estrategias de marketing  

relacional que se puede implementar en la 

Cámara de Comercio y Producción de 

Santiago para aumentar la cartera de socios en 

el sector de las medianas y pequeñas empresas 

5 2009-1079 

 

2009-1540 

Daniel Colón 

 

Yamilka Capellán 

Análisis de los planes de compensación 

utilizado por la empresa Víctor Sinclair, SRL 

y su incidencia en la actitud de los empleados, 

en la ciudad de Santiago. 

6 2009-1013 

 

 

Aneury Jiménez 

 

 

Análisis del clima Organizacional y su 

incidencia en el desempeño de los empleados 

de Turín Motors, S.R.L., en la ciudad de 

Moca. 

7 2008-1996 

 

2010-0171 

Enmanuel Solano 

 

César Martínez 

Análisis de las medidas de Higiene y 

Seguridad y su incidencia en la actitud de los 

empleados de Tabacalera El Artista, S.R.L en 

la ciudad de Tamboril. 

8 2010-0721 

 

2010-0859 

Francisco Concepción 

 

Eliana Checo 

Análisis de las normativas de Higiene y 

Seguridad, bajo el manual de calidad PRJ, 

utilizadas por la Hacienda Lidia María, SRL y 

su incidencia en la satisfacción de los 

empleados 

Periodo enero-diciembre 2014. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 2010-0547   

 

2010-0169 

José Juan Crespo 

 

Natalie Santos M. 

Análisis del clima Organizacional de 

Mera, Muñoz y Fondeur, S.A y su 

incidencia en el desempeño de los 

empleados en la ciudad de Santiago de 

los Caballeros, en el periodo mayo-

diciembre 2014 

10 2010-1044 Salvador Sadhalá Análisis de la cultura organizacional y su 

influencia en la satisfacción y 

desempeño del personal del Multicentro 

Salvador, en la ciudad de Santiago. 

11 2010-0024 

 

2010-0231 

Rosa de Marchena 

 

Arlenis García 

Análisis de la  Percepción del personal 

Administrativo sobre la implementación 

de Outsorcing en la empresa La Aurora, 

ubicada en Santiago, en el período enero 

- diciembre 2014 

12 2002-1166 

 

2008-1537 

Marc D. Dévalus B. 

 

Fili Jean C. Martínez 

Factores de éxito y fracaso en el 

emprendimiento del sector avícola de 

Santiago y Moca. 

13 2009-1096 

 

2007-0986 

Ramón Polanco D. 

 

José Ureña P. 

Análisis del proceso de gestión de la 

recolección de desechos sólidos en 

distintos centro de salud en la ciudad de 

Santiago 

14 2009-1403 

 

1999-1121 

Jorge Cabrera 

 

Juan Rosario 

Análisis de las ventajas competitivas de 

JR Performance Boot Camp, en la ciudad 

de Santiago 

15 2007-0732 

 

2088-2162 

Yeleine A. Peña P. 

 

Erich A. Heinsen 

Clima Organizacional y su Incidencia en 

el desempeño de los empleados de la 

empresa Geo Heisen 

 16 2008-1382 

 

2010-0313 

Clarissel Marte 

 

Carlos Fernández  

 

Análisis del clima laboral  y su 

incidencia en el desempeño de los 

empleados de la empresa Suplidora 

Hawaii, S.R.L., en la ciudad de Santiago. 

17 2010-1935 Yardley Mondestín Análisis del proceso de capacitación del 

personal de Copiado Luis, en la ciudad 

de Santiago. 

18 2010-0405 

 

2010-0965 

Carmen Estévez 

 

Sophia Espinal 

Análisis de las funciones administrativas 

de las bancas King Sport, La Suerte y 

Joel Sport en la ciudad de Santiago 

19 2009-1277 

 

2009-7109 

Guillermo Arias 

 

Jaqueline Cruz 

Análisis de los diferentes estilos de 

liderazgo en Industrias Santiago S.A 

para conocer su incidencia en el 

desempeño de los empleados. 

20 2010-1522 

 

2010-1042 

Yohanna Ureña 

 

Sahilly Marmolejos 

Análisis de la motivación laboral y su 

incidencia en el desempeño en los 

empleados de la Zona Franca Antilles 

Manufacturing, en la ciudad de Santiago. 



 

SEMESTRE 2-2014-2015 

 

 

No. 
MATRÍCULA NOMBRE 

TEMA 

 

1 2006-0371 Johnny Pérez Análisis de la satisfacción Laboral de los empleados del 

Instituto de Especialidades Médicas Dr. José Gregorio 

Hernández, de la ciudad de Moca y su incidencia en el 

desempeño. 

2 2011-0585 Juan Miranda Análisis de los factores y de productividad que inciden en 

los empleados de la Empresa Industrias Victoria de la 

ciudad de Santiago. 

3 2010-0875 Marc-Allen Brice Nivel de satisfacción de los estudiantes universitarios 

haitianos con los servicios de comida ofrecido en las áreas 

aledañas a la universidad PUCMM. 

4 2004-0862 Aprica Jiménez Análisis del clima organizacional del área de migración en 

el Aeropuerto Internacional del Cibao y su influencia en la 

actitud de los empleados 

5 2011-1610 

 

2009-2456 

Stevenson Adonis 

 

Jean N. Hilaire 

Análisis del clima laboral de CREDIFACIL, S.R.L y su 

influencia en el desempeño del capital 

humano                                        

 

6 2008-1404 

 

 

2008-1713 

Mario Ferreira 

 

 

Ramón Gilbert 

Análisis de la satisfacción de los clientes de la financiera 

Discam, S.R.L. En la ciudad de Santiago. 

 

7 2009-1951 

 

2008-1579 

Dahiana García 

 

Carlos García 

Análisis de la satisfacción de los clientes de Supermercado 

Trébol en la ciudad de Santiago de los Caballeros. 

8 2008-1080 

 

2010-0738 

Alexis Peralta 

 

Robert Andersen 

Análisis de los factores de motivación  utilizados por la 

empresa  Industrias Santiago, C X A y su incidencia en el 

desempeño de los empleados 

9 2011-0960 

 

 

2011-0087 

Pamela Ulloa 

 

 

Itzel Díaz 

Evaluar los logros de las Empresas Familiares del sector 

Industrial de la Región Norte de la República Dominicana 

que han implementado el Protocolo Familiar y los Órganos 

de Gobierno del Proyecto BID-AIREN 

10 2010-1057 

 

 

2008-2294 

Loan Castillo García 

 

 

Steven Nouel 

Análisis de los programas de capacitación sobre Riesgos 

Laborales organizados por la Asociación de Comerciantes e 

Industriales de Santiago (ACIS) y su incidencia en la 

prevención y reducción de accidentes laborales. 

12 2000-0496 Víctor Brens Análisis de las características y factores de éxito de las 

Empresas Familiares de Segunda y Tercera Generación de la 

ciudad de Santiago de los Caballeros. 

13 2011-0560 

 

20110748 

Diana Marte 

 

Luisanny Hernández 

Análisis de los factores que influyen en el emprendimiento 

de Micro y Pequeñas Empresas lideradas por mujeres en 

el sector Tiendas de Variedades en la Ciudad de Moca. 

 

 

 

 



 

 

 

14 2007-1547 Philose Gédéon Análisis de las causas y consecuencias de la rotación del 

personal para la fábrica AM 2 del Parque Industrial Codevi 

ubicada en Ouanaminthe Haití. 

15  Katherine A. Dorcé Impacto de la Capacitación en la Productividad de las 

PYMES del Sector Comercial del Casco Urbano de ciudad 

de Santiago de los Caballeros 

16 2000-0084 Fernando Bermúdez Análisis de los Planes de Remuneración y su incidencia en 

la Satisfacción de los empleados de Camp David  Ranch 

Hotel y Restaurant, S.R.L 

18 2008-1896 

 

2008-0880 

Manuel Paulino 

 

Manuel Leclerc 

Análisis del Nivel de satisfacción de los clientes con los 

servicios que ofrece la empresa ITALS S.R.L  

19 2007-0720 Marcos J. Taveras Análisis de las estrategias de Ventas de la empresa Jaralam 

Produce Inc. En el mercado de vegetales a nivel 

internacional 

20 2004-0862 Aprica Jiménez Análisis del clima organizacional del área de migración en 

el Aeropuerto Internacional del Cibao y su influencia en la 

actitud de los empleados 

21 2007-0359 

 

 

 

Osvaldo Nolasco 

 

 

 

Percepción de la calidad en el servicio ofrecido por la 

empresa Patria Compañía de Seguros utilizando el modelo 

Servqual. 

22 2006-0519 

 

2007-0307 

Yannely Inoa 

 

 

Pamela Tavárez 

Auditoría Administrativa en la Empresa Puertas y Ventanas 

La Original SRL., en la ciudad de Santiago 

23 2008-0351 

 

2008-2313 

Yaimé Ogando  

 

Vanesa Muñoz 

Percepción de las Dimensiones de Calidad en el servicio 

proporcionado por ARS Palic a los afiliados al Plan Básico 

y Plan Complementario 

24 2010-0360 

 

2010-2378 

Eva Pérez 

 

Dormely Almonte 

Auditoria Administrativa de la empresa Multicentro 

Salvador, Santiago de los Caballeros 

25 2010-0082 

 

2009-0726 

Lissette Mejía 

 

Williana Mejía 

Analizar los métodos de motivación del desempeño laboral 

utilizados con los empleados de la empresa Metro Gas, SRL, 

en las estaciones de gas ubicadas en las ciudades Santiago, 

Moca y Puerto Plata 

26 2008-0708 

 

2009-0262 

 

 

Héctor González 

 

Ana Mena 

Análisis del nivel de preferencia de los clientes de la 

Farmacia Bogaert en la zona urbana de la ciudad de Mao. 

24 2010-0360 

 

2010-2378 

Eva Pérez 

 

Dormely Almonte 

Auditoria Administrativa de la empresa Multicentro 

Salvador, Santiago de los Caballeros 



 

25 2010-0082 

 

2009-0726 

Lissette Mejía 

 

Williana Mejía 

Analizar los métodos de motivación del 

desempeño laboral utilizados con los empleados de 

la empresa Metro Gas, SRL, en las estaciones de 

gas ubicadas en las ciudades Santiago, Moca y 

Puerto Plata 

26 2008-0708 

 

2009-0262 

 

 

Héctor González 

 

Ana Mena 

Análisis del nivel de preferencia de los clientes de 

la Farmacia Bogaert en la zona urbana de la ciudad 

de Mao. 

27 2009-0183 

 

2008-6071 

Jenny Grullón 

 

Samentha Joseph 

Análisis de la transición Generacional y su 

influencia en la permanencia de las Pymes 

familiares del Proyecto BID-AIREN en la Zona 

Norte, Santiago R.D 

28 2009-1087 Juan Alfredo Sánchez Análisis de la Motivación laboral y su incidencia 

en la satisfacción del personal  Centro Comercial 

Tarcisio 

29 2010-0102 

 

2010-0199 

Marianela Taveras 

 

Mariela Sánchez 

Análisis del Funcionamiento de las empresas 

Familiares de la ciudad de Moca, R.D y las 

medidas implementadas, su permanencia en 

Mercado. 

30 2008-2276 

 

2010-0487 

Jean Philippe 

Theodore 

 

Amalia Suárez 

Auditoría Administrativa de la Empresa 

Agropecuaria Don Roberto. 

31 2009-2540 Javier Fermín 

Bencosme 

Análisis del clima Organizacional de La Gran 

Manzana Supermarket y su incidencia en la 

satisfacción de los empleados Juan López, Los 

Robles, Moca 

32 2005-1672 

 

2009-0651 

Víctor Liz 

 

Johann Torres 

Análisis de la satisfacción laboral de los 

empleados de Bellón y su incidencia en el 

desempeño, en la ciudad de Santiago. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

   

    

33 2008-0459 Alexander Díaz Análisis de las estrategias de 

promoción de ventas de la empresa 

VIP Fitness, RD 

34 2010-0270 Celia Marcano Análisis de la Comunicación 

Integrada de Marketing 

implementada por Coopmédica en 

la zona urbana de la ciudad de 

Santiago 

35 2008-0667 

 

2008-0070 

Federico Bonnelly 

 

Jorge Mieses 

Análisis de los factores que 

influyen en la decisión de compra 

de los intermediarios de bebidas 

alcohólicas de las marcas 

distribuidas por Céspedes González, 

E.I.R.L. (CESPGO) en Santiago de 

los Caballeros 

36 2005-2020 

 

2008-2273 

Elina Estévez 

 

Enmanuel Morales 

Análisis del nivel de satisfacción de 

los clientes con los productos y 

servicios que ofrece US1 

Supermercados en el municipio de 

Villa Bisonó, Navarrete, 



 

SEMESTRE 1-2015-2016 

 

 

No. MATRÍCULA 

 

NOMBRE 

 

TEMA 

 

1 2009-1261  Fausto Delgado Impacto de los Elementos de Marca en la Lealtad de 

los Clientes de las Pequeñas y Medianas Empresas 

(PYMES) de Santiago 

2 

 

 

 

2010-1046 

 

2011-0319 

Carlos Cota 

 

José Trinidad 

Percepción de la población de personas de ambos 

sexos, de 18 a 65 años de edad, residentes en la zona 

rural y urbana del municipio de Moca sobre la 

malversación de fondos públicos en las instituciones 

del estado dominicano 

3 2011-0486 

 

2011-0765 

Karla Herrera 

 

Gladys Cota 

Factores que influyen en la   creación de un Código 

Ético en la profesión de Administración de Empresa, 

según Egresados de la carrera que laboran en  

grandes empresas del sector urbano, de la ciudad de 

Santiago. 

 

4 

2007-1448 

 

2006-2204 

Alberto Santana 

 

Yanely Rodríguez 

Análisis del Mercado de Franquicias Inmobiliarias en 

la Zona urbana de la ciudad de Santiago. 

5 2008-1699 José Pérez Aceptación de los consumidores por la marca de 

Arroz  Don Antonio en el mercado de la zona urbana 

de la ciudad de Santiago de los Caballeros. 

6 2008-1569 Fanny Peña Las mejores prácticas en la 

administración de recursos 

humanos y su impacto en el 

desempeño de Spirit Apparel LLC, 

en la ciudad de Santiago".  

7 2012-1128 Nathaly Ventura 

 

 

Fernando Fernández 

Análisis de los procesos administrativos de 

la Tabacalera William Ventura, S.R.L 

Tamboril, Santiago de los Caballeros. 

8 2009-1042 

 

 

2010-1512 

Thammy Fernández 

 

 

Andrés González 

Factores motivacionales y su incidencia en 

la actitud del empleado en la Empresa 

Jomind Internacional S.R.L.  

9 2007-1928 

 

 

2010-1624 

 

Aneudy Payamps 

 

 

Kevin García 

Análisis del Clima Organizacional  y su 

incidencia en el desempeño de los 

empleados en Cáritas Arquidiocesana de 

Santiago de los Caballeros, Rep. Dom.,   

10 2007-1445 

 

ADM-451 

Pensum viejo 

Alvin Diloné Análisis del Clima Organizacional y su 

incidencia en la actitud de los empleados 

de la empresa WillBes  Dominicana, en la 

cuidad de Barahona. 

11 2010-0817 

 

2008-0921 

Agustín Mirabal 

 

Martín J. Pichardo 

Análisis de las medidas de higiene y 

seguridad y su incidencia en la actitud de 

los empleados de Víctor Sinclair, S.R.L. de 

Gurabo, Santiago de los Caballeros. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 2012-0195 

 

 

2012-0502 

Celsa Jiménez 

 

 

Ana Acosta 

Análisis de la motivación laboral y su incidencia en el 

desempeño de los empleados de Tracks, S. R. L. en la 

ciudad de Santiago de los Caballeros. 

13 2011-1422 

 

 

2011-1534 

Lionide Dorvelus 

 

 

Charles Horat 

Análisis de la logística de recuperación de materiales 

de la empresa Lavo Investments que recicla desechos 

plásticos en la ciudad de Santiago de los Caballeros. 

 

14 2012-0143 

 

 

2012-0172 

Nicole Madera 

 

 

Aida del Villar 

Análisis de los factores motivacionales que inciden en 

el Desempeño Laboral de los empleados de la Clínica 

Perpetuo Socorro Dr. Moya, Mao, Valverde.   

15 2010-1098 

 

 

2011-0461 

Valerie Núñez 

 

 

Melissa Bisonó 

Análisis de la calidad del servicio al cliente brindado 

por la compañía Jaime Bisonó & Asociados utilizando 

el método SERVQUAL para conocer el nivel de 

satisfacción 

16 2011-13-81 

 

 

2011-2326  

Rose C. Beaucejour 

 

 

Cassandre Cavalier 

Los servicios Post-Venta de las Grandes Ferretería de 

la zona urbana de Santiago y el nivel de satisfacción de 

sus clientes ingenieros civiles y arquitectos 

17 2008-2388 Romell Guzmán Análisis y Evaluación del Departamento de Ventas de 

Zona Norte de la Empresa Manuel Arsenio Ureña.   

 

18 2008-0564 Carmen Mejía Análisis Administrativo de los Procedimientos y 

Controles de la Cartera de Crédito del Banco ADEMI 

 

19 2009-2149  

Olivier Lacossade  

Análisis de la cultura organizacional y su incidencia en 

la satisfacción laboral de los empleados de la Sociedad 

San Vicente de Paúl, Inc. (SSVP) 

20 2009-1679 Génesis Rosario Análisis del manejo de la inteligencia emocional y su 

efecto en el liderazgo de los Gerentes de Manuel 

Arsenio Ureña en Santiago de los Caballeros 

21 2009-1908 

 

2010-0198 

Alicia Cárdenas 

 

Lissette Espinal 

Análisis del nivel de satisfacción laboral del Personal 

del Centro de Salud Policlínico La Vega, S. A  y su 

Incidencia en el desempeño. 

22 2010-1021 

 

2010-0465 

Wilson Taveras 

 

Camilo Bretón 

Análisis del Nivel de Satisfacción Laboral de los 

Empleados de Tabre Comercial, en la Ciudad de 

Santiago y sus Efectos en el Desempeño.    

23 2010-0265 

 

20100987 

Claudia Lora 

 

Luis Álvarez  

Análisis del clima Organizacional y como este influyen 

el desempeño de los Empleados del edificio 

Corporativo de Ferretería Ochoa. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24 2011-0318 

 

2011-0502 

Omar Cáceres 

 

Estifer Baldera 

Análisis de los indicadores claves de 

desempeño en industrias Macier, S.A, en 

la ciudad de Moca. 

25 2001-0274 Raquel Zarzuela Análisis de la motivación laboral y su 

efecto en el desempeño de los empleados 

de Industria Santiago  

S. R. L  

26 2010-0957 

 

2009-0148 

Fernando Tejada 

 

Patricio Valenzuela 

 Situación de 3 empresas de la industria 

tabaquera en la ciudad de Santiago 

utilizando el DR-CAFTA. 

27 2007-0949 

 

2007-0980 

Santiago Durán 

 

Carlos  Felipe 

Comercio Internacional en República 

Dominicana 

 

 

28 2011-0771 

 

2010-0119 

Carol Lora 

 

Omar Artiles 

Conocer el nivel de satisfacción laboral y 

su influencia en el desempeño del 

personal técnico de LURESA S.R.L. en 

la ciudad de Santiago de los Caballeros. 



SEMESTRE 2-2015-2016 

NNo 
MATRICULA 

 

NOMBRE 

 

TEMA 

 

 

1 

2011-0968 Persio Paulino Análisis de la satisfacción laboral y su incidencia 

en el desempeño de los empleados de la 

empresa   Tabacos La Rambla, S.R.L., en el 

municipio de Villa González.   

 

2 

2012-0002 

 

2012-1152 

Massiel González 

 

Arlenys Pérez 

Análisis del clima laboral de Inversiones Nuevas 

Salidas, S.A. y su influencia en el desempeño 

laboral   de sus empleados, en la ciudad de 

Santiago. 

 

3 

2012-0519 

 

2012-0613 

Lizbeth Veloz 

 

Paola Pablo 

Análisis de la satisfacción laboral y su influencia 

en la productividad de los empleados de 

Distribuidora  Colon, en la ciudad de Santiago 

 

4 

2011-1097 

 

2012-1439 

Rubén Polanco 

 

Caonabo Moreno 

Análisis Del Clima Organizacional y su 

Incidencia en Satisfacción y Desempeño en los 

Empleados de Telecable Total, S.R.L 

 

5 

 

2012-0982 

 

Alba Blair 

Análisis del Nivel de Satisfacción Laboral de los 

Empleados de Spirit Apparel y su Incidencia en el 

Desempeño Santiago, Rep. Dom. 

 

6 

2012-0240 

 

2012-0063 

Wanda Rodríguez 

 

Amanda Alba 

Evaluación de la Administración de la Cadena de 

Suministro del Grupo Superalba, S.A. para 

Determinar si se ajusta a sus necesidades en la 

Ciudad de Santiago de los Caballeros, R.D. en el 

Periodo Agosto 2015- Abril 2016. 

 

7 

2012-0374 

 

2009-0033 

Pamela Henríquez 

 

Manuel Durán 

Analizar la Incidencia de la Motivación en la 

Satisfacción Laboral de los Empleados del Puente 

Comercial en Tamboril, Santiago, R.D. 

 

8 

 

2007-1677 

 

Esteban Rosario 

Análisis del Nivel de Satisfacción de los Clientes 

con los Servicios que Ofrece la Empresa La Casa 

del Radiólogo. 

 

9 

 

2008-0412 

 

Alexandra Arbaje 

Satisfacción de Servicio al Cliente de la Empresa 

MAIL BOXES ETC, S.R.L; en la Zona Urbana de 

Santiago de los Caballeros. 

 

10 

2012-0802 

 

2012-0101 

María Cabral 

 

Anthony Morillo 

Auditoría del Departamento de Recursos 

Humanos De Banca O.M. S.A., en la Ciudad de 

Monseñor Nouel, Republica Dominicana 

 

11 

 

2008-0784 

 

Geoffre Pérez 

Análisis de la aplicación de la Responsabilidad 

Social Corporativa en la Corporación Zona Franca 

de Santiago a nivel externo 

 

12 

 

2009-0559 

 

Mariela Vargas 

Análisis del Clima Organizacional de Cruz Lora 

& Asoc, S.R.L. Y su Incidencia en el Desempeño 

de los Empleados de la Ciudad de Santiago, 

Republica Dominicana. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 

 

2009-1085 

 

Rauly Taveras 

 

Factores que Influyen en la Decisión de Compra 

de Neumáticos Nuevos y Usados en 4R Gomas. 



 

 

SEMESTRE 1-2016-2017 

 

 

1 2012-0870 Mayra Elena 

Suero 

Análisis de la Satisfacción Laboral y su influencia en la 

motivación y el desempeño de los empleados de IGTEC, 

S.R.L.  Período 2015-2016, Santiago Rep.Dom. 

2 2008-1883 

 

2010-1452 

Pablo Tavárez 

 

Freddy Ureña 

Análisis de la Cultura Organizacional y su efecto en la 

satisfacción que excede en el desempeño de los empleados 

de la Ferretería Minier Mena. 

3 2012-0193 Orquídea Peralta Análisis de la incidencia del Estrés Laboral en C Y S 

Industrias S.A., Zona Franca Pisano, Santiago. Período 

2015-2016. 

4 2009-2401 

 

2010-0974 

Romadan Fermín 

 

Janny Comprés 

Factores motivacionales que inciden en el desempeño de 

los empleados de la empresa de frutas y vegetales Ramón 

V. Fermín (Verafeca) ubicada en Juan López, Moca, 

provincia Espaillat. 

5 2009-1292 Alfonso Cabral Incidencia del Liderazgo en la Satisfacción Laboral, del 

Grupo Empresarial Mena Díaz, en la ciudad de Mao, 

Valverde. 

6 2009-0181 

 

2010-1001 

Steven Ureña 

 

Luis González 

Análisis del nivel de satisfacción de los clientes de la 

empresa  Vivero Aves del Paraíso, SRL, Santiago, Rep. 

Dom. 

7 2010-1035 

 

2012-0159 

Yanibel Liriano 

 

Raúl Morel 

Análisis de la satisfacción Laboral y su incidencia en el 

desempeño de los Empleados en la Ferretería Ochoa, 

Licey, Santiago. 

8 2011-0874 

 

2009-1069 

Jean C. Reyes 

 

Luis F. Pérez 

Análisis de la Calidad en el servicio y el capital humano 

como factores de éxito de la Cooperativa Médica de 

Santiago. 

9 2012-0364 

 

2012-0212 

Yaniris Jáquez 

 

Osvaldo Cordero 

Análisis del Sistema de Compensación y su relación con 

la motivación y satisfacción de los empleados de la 

Cooperativa de Servicios Múltiples San José, Inc. Período 

Enero-Diciembre 2016 

10 2011-0287 Alberto Rodríguez Análisis de la Percepción del clima organizacional de la 

empresa Virgilio Rodríguez y Asociados, S. R.L .y su 

incidencia en el desempeño de los empleados. 

11 2013-0018 

 

2013-0034 

Lilibeth Alarcón 

 

Ámbar Tejada 

Análisis de la percepción de la calidad en el servicio y su 

influencia en la satisfacción de los clientes de Octavio 

Emilio Fiesta S.R.L., Santiago, Rep. Dom. Mayo-

Diciembre 2016. 

12 2011-0496 María Campos Análisis del proceso de capacitación implementado por 

Cresa, SRL y su influencia en el desempeño de sus 

empleados. Período Mayo-diciembre 2016.  

13 2009-0347 

 

2011-0881 

Jean Luis Torres 

 

Diogo Torres 

 

 

Análisis de la satisfacción laboral y su influencia en el 

desempeño de los empleados de la empresa   Soles del 

Mar Internacional, INC., en la Zona Franca Industrial de 

Santiago.   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 2011-1037 Alberto Menicucci Planeación y Control de la Cadena de Suministros de la 

Empresa Industrias del Granito Menicucci, S.A. en el 

Mercado de la Zona Urbana de la Ciudad de Santiago 

15 2011-0411 Marcell Martínez Problemáticas más comunes de las pequeñas y medianas 

empresas del sector restaurant en la ciudad de Santiago, 

Urbanización los Jardines Metropolitanos, Rep. Dom. 

    16 2012-1120 

 

2012-1865 

Emmanuel 

Castillo 

 

Keana Taveras 

Percepción de los Consumidores sobre la calidad de los 

productos de la línea de quesos Mubravo en el mercado 

de la ciudad de Santiago. 

 

    17 2010-0618 

 

2011-2037 

Pamela Núñez 

 

Loren Gómez 

Análisis de la percepción e involucramiento de los 

empleados y clientes sobre los programas de 

Responsabilidad Social Corporativa que realiza el Banco 

Popular Dominicano. 

    18 2011-2043 

 

2011-1496 

Yulissa Tatis 

 

Leidy López 

Influencia  de la Cultura Organizacional en el desempeño 

de los empleados de JP Cigar en el municipio de Santiago. 



 

SEMESTRE 2-2016-2017 
 

 

 

 

 

NO. MATRÍCULA NOMBRE TEMA 

1 2012-1210 José David Fernández 

 

Análisis del Clima de la Organizacional de la 

Empresa Óptimo Gas, SRL y los Factores 

que Inciden con Relación al Desempeño 

Laboral. 

2 2008-1384 Arieli Collado Nivel de Satisfacción de los Usuarios de la 

Biblioteca Alianza Cibaeña en la Ciudad de 

Santiago de los Caballeros, Rep. Dom., 

durante el período agosto-dic. 2016 

3 2011-1617 

 

2011-0246 

Dalffry García 

 

Roberto Betances 

An1álisis  de la Satisfacción Laboral  de los 

Empleados de la Empresa Rodocaribe, S.R.L 

4 2012-0913 

 

Chavely Guzmán Calidad del Servicio y la Satisfacción de los 

Clientes de la Empresa Inversiones Guzmán, 

durante el período 1-2016-2017. 

5 2012-0561 

 

2011-1220 

Paola Bautista 

 

William Vargas 

 

 

Análisis de la Calidad de los   Servicios al 

Cliente ofrecidos por la Tienda el Bombazo 

de la ciudad de Moca, para conocer el nivel 

de Satisfacción. Durante el período 1-2016-

2017. 

6 2012-0099 

 

2012-0274 

Daioly Batista 

 

Leslie Vargas 

Análisis de la Percepción de la Calidad del 

Servicio y el nivel de Satisfacción de los 

Clientes del Salón Edus y sus sucursales 

Body and Hair by EDUS. durante el período 

1-2016-2017.   

7 2013-0671 

 

2013-0638 

Paola González 

 

Iván López 

Necesidades del Sistema de  Información 

Gerencial para la toma de decisiones en las 

Empresas del Sector Maderero de la 

provincia de Santiago, Rep. Dom., durante el 

período 1-2016-2017 

8 2008-1032 

 

 

Gabriel Sánchez Análisis de la efectividad de las Estrategias 

competitivas utilizadas por la Empresa 

Induveca, S.A. en la zona urbana de la ciudad 

de Santiago de  los Caballeros, Rep. Dom. 

9 2012-0384 

 

 

Tiffany Zacarías Análisis del Clima Organizacional y su 

incidencia en el desempeño de los Empleados 

de Seguros Banreservas, Sucursal Regional 

Norte, en la ciudad de Santiago de los 

Caballeros durante el período 1-2016-2017. 

10 2013-0220 

 

2013-0831 

Ana Alvarez 

 

Nathaniel Cruz 

Análisis del cambio organizacional y su 

efecto en las actitudes de los empleados de 

las Empresas Hoyo de Lima Industrial, S.A., 

Mera Fondeur Grupo Corporativo, Santiago. 

Durante el período 1-2016-2017. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 2011-0353 Jonat Madera Análisis de la Logística de distribución utilizada para el 

producto “Harina Princesa”, fabricada y 

comercializada por el Grupo Bocel, en la ciudad de 

Santiago de los Caballeros. Durante el período 1-2016-

2017. 

12 2012-0955 

 

2007-0740 

Yilda Lachapelle 

 

Alfredo Torres 

Análisis del Clima Organizacional de la L&R 

Comercial SRL y su efecto en las actitudes y  

Desempeño de los Empleados, en Santo Domingo, 

durante el período 1-2016-2017. 

13 2011-1492 

 

2011-1357 

Arisleidy 

Dominguez 

 

Gino Jean 

Análisis del ambiente laboral de Credifácil, SRL,y su 

incidencia en la satisfacción de los empleados, al 

realizar su trabajo en la oficina principal de Santiago,  

durante el período 1-2016-2017 

14 2012-1187 Miguel Santelises 

 

Auditoría Administrativa en la Empresa Trace 

Internacional en la ciudad de Santo Domingo y 

Santiago de los Caballeros, Rep. Dom 

15 2010-0100 

 

2009-0475 

Gina Rivas G. 

 

Jorge Castellanos 

Análisis de la Satisfacción y su influencia en la  

Motivación y desempeño en  los Empleados de la 

Empresa Domap Textil, durante el período 1-2016-

2017. 

16 2008-2174 Julio Severino Análisis de las Funciones Operativas del Departamento 

de Recursos Humanos de la Empresa Omegatech, 

durante el período 1-2016-2017. 

17 2010-1485 Stéphanie Jacob Nivel de aceptación de las Sucursales de los Bancos 

Popular y Reservas (Banreservas) por los estudiantes 

del Campus Santiago, de la Pontificia Universidad 

Católica Madre y Maestra, durante el período 1-2016-

2017. 

18 2008-0741 

 

2007-2208 

Pedro Polanco 

 

Luis Tejada 

Análisis de los programas de capacitación ofrecidos 

por la Empresa Eurotex, S.A., y su influencia en el 

desempeño laboral de sus empleados, durante el 

período 1-2016-2017. 

19 2008-2174 Jerson Beard Auditoria Administrativa aplicada a la Empresa Centro 

Ferretero Beard Vargas, del Municipio de Luperón, 

Provincia de Puerto Plata, Rep. Dom., durante el 

período 1-2016-2017.  


